Life Resources Program

:Qué es el Programa de
Asistencia al Empleado?

El Programa de Asistencia al Empleado es proporcionado por (',O.Ué sucede cuando llame?
ComPsych” Corporation y ofrece asesoramiento, consulta legal y
financiera, asistencia trabajo-vida y servicios de intervencion en
crisis a todos nuestros empleados y sus familiares del hogar.

Cuando llame, usted hablara con un GuidanceConsultant®™,
un asesor con nivel de maestria o doctorado que recogera

informacion general sobre usted y hablard con usted acerca
de sus necesidades. El GuidanceConsultant™ proporcionara
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(,POI’ que proporcionar un programa EAP? el nombre de un asesor que pueda ayudarle. A continuacién,

Porque nos preocupamos por nuestros empleados y sus puede establecer una cita para hablar con el asesor por
dependientes. La EAP se puede utilizar de forma gratuita, segun teléfono o programar una visita cara a cara.

sea necesario cuando usted o sus dependientes se enfrentan a

problemas emocionales, financieros, legales o de otro tipo. (',O.Ué servicios de asesoramiento proporciona

el programa EAP?

El EAP ofrece asesoramiento gratuito a corto plazo con los
consejeros en su area que le pueden ayudar con sus problemas
emocionales.

iLos servicios son confidenciales?

Si, el EAP es estrictamente confidencial. Su empleador
no recibe ninguna informacién sobre su participacion en el

programa. . .
Si el asesor determina que sus problemas se pueden resolver

con asesoramiento a corto plazo, recibird asesoramiento a

¢POI’ que podrla mi familia o yo utilizar los través del EAP. Sin embargo, si se determina que el problema

servicios? no se puede resolver en el asesoramiento a corto plazo en el
Hay muchas razones para utilizar estos servicios. Es posible EAP y necesitara tratamiento a largo plazo, se lo derivard a un
que desee ponerse en contacto con el EAP si: especialista desde el principio y se activara su cobertura de
Se siente abrumado por las exigencias del equilibrio seguro.
entre el trabajo y la familia ) B -
Estén experimentando estrés, ansiedad o depresion (',PUEden mis h”OS utilizar el programa EAP?
Afronten una pérdida y dolor Si. EI EAP es un beneficio confidencial para los empleados y

Necesiten ayuda con preocupaciones sobre el cuidado sus familiares del hogar.

de personas mayores o nifos
Tengan preguntas legales o financieras
Tiene preocupaciones sobre el abuso de sustancias

para usted o un dependiente LIFE RESOHREES PRGRA
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